
Dites adieu aux erreurs de 
commandes, aux retards 
et aux délais 
administratifs



Pourquoi passer à la commande en ligne ?

Votre clientèle a changé ses habitudes de consommation
Quels impacts pour votre business:

Les Millenials 
sont la force 

montante

Ils donnent leur 
avis

Tout, 
immédiatement

Leur confort est 
primordial



Pourquoi la vente omni-channel?

Augmenter ses 
ventes

Plus grande 
visibilité

Augmenter votre 
impact

Simplicité pour vos 
clients



Mais la gestion multicanale 
peut être intense...

Trop de tablettes? Retaper les 
commandes?

Trop de manqués ou 
d’erreurs de saisie?

Trop de menus pour les 
établissements 

multiples?

 hell 



Un vrai impact

Cet effort supplémentaire pour manager plusieurs plateformes peut fortement
impacter votre quotidien: 

Baisse des 
profits

Une visibilité 
réduite sur ces 

plateformes

Une réputation 
entachée 

Une croissance 
limitée



Des solutions à court terme

De nombreux restaurants ont tout tenté 
pour résoudre ces challenges:

Bloquer la capacité 
maximale

Des collaborateurs en 
plus 

Y passer plus de temps et 
d’énergie

Fermer au moins une de 
leur marque en ligne



Exclusive Selective Intensive

Opter pour une distribution…



x

Vos commandes en direct 
dans votre caisse

Synchronisation 
dans votre 

caisse, sans 
nécessité de 
retaper les 

commandes

Activez l’acceptation 
automatique et 

Deliverect validera à 
votre place

Immédiatement 
imprimées en 

cuisine pour plus 
de rapidité de 

livraison

Gardez un oeil 
sur vos activités 

de livraison 
depuis le tableau 

de bord

Accélerez la gestion 
des commandes 



x

Gardez la main sur 
votre menu ... 

Vos produits synchronisés depuis la caisse

Editez votre menu 
dans une interface, et 
déployez sur plusieurs 

plateformes

Dupliquez vos menus 
pour ajuster 

rapidement un 
élément ( jour de la 

semaine, plateforme 
particulière ou encore 

autre cuisine)

Configurez différents 
menus en fonctions de 

ces variables 

Une plat phare est 
épuisé? Mettez 

temporairement en 
pause les produits non 

disponibles



… et simplifiez votre marketing 
sur les plateformes

Réduisez le temps passé à maximiser vos promotions et offres

Offres spéciales et combos, 
menus happy hours et 

disponibilité personnalisée

Centralisation des photos, 
descriptions ou nom de 

produits pour attirer le client.

Test de nouveaux produits, de 
nouveaux prix, des combos 

particuliers ou des promotions 
spéciales



Gérez votre 
inventaire avec agilité

Une manière simple de 
gérer vos disponibilités

Synchronisez 
votre 

inventaire avec 
votre caisse

Gérez vos stocks 
en ligne dans 
votre système de 
caisse

Ajustez vos stocks dès 
l’acceptation des 
commandes

Mettez en pause les 
produits épuisés sur vos 

plateformes



Deliverect au quotidien

En moyenne, les clients Deliverect gagnent : 

+48% 80% 25% 25%
De rapidité de 

commande
De réduction d’erreurs De réduction des coûts 

salariaux
D’augmentation de 
revenu en moyenne

"Deliverect est au cœur de notre organisation pour toutes les commandes à distance : C&C, 
livraison via les plateformes ou notre app. Cela nous permet de dégager des revenus 
supplémentaires mais surtout d’assurer pour tous ceux qui le souhaitent l’accès à notre 
cuisine et nos produits."
Nicolas Tisserand, Head of Growth pour Big Mamma Group



Commandes 
en ligne

Apps de Livraison 
Click & Collect
Kiosk
Commande à 
Table

Caisse

Directement en 
Cuisine

Service rapide et 
efficace



First Name
name.last@deliverect.com
+00 0 000 00 00

Devenez connectés dès aujourd’hui et passez de la 
performance à l’excellence


